รายงานการประชุมกลุ่มที่ 1 (องค์ประกอบที่ 1, 7, 8 และ 9) ครั้งที่ 2/2555
วันศุกร์ที่ 26 ตุลาคม พ.ศ. 2555 เวลา 13.30–15.30 น.
ณ ห้องประชุม SC9 - 110 คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์

ผู้มาประชุม
1. รศ.จิตราภรณ์		ธวัชพันธุ์			ประธานกลุ่ม
2. รศ.อัจฉริยา		ปราบอริพ่าย		กรรมการประกันคุณภาพ
3. อ.ดร.จุฑาทิพย์		โพธิ์อุบล			ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายบัณฑิตศึกษา
4. รศ.วิรัตน์			สุวรรณาภิชาติ		สายวิชาคณิตศาสตร์
5. อ.แสงแข			สุวรรณสุนทร		สายวิชาคณิตศาสตร์
6. นางอารีย์		คนใหญ่			สายวิชาคณิตศาสตร์
7. ผศ.ดร.ธนวรรณ		พาณิชพัฒน์		สายวิชาวิทยาศาสตร์
8. อ.ดร.ศศิมลฑล		ม่วงศรีจันทร์		โครงการจัดตั้งสายวิชาฟิสิกส์
9. อ.จุรีวรรณ		จันพลา			โครงการจัดตั้งสายวิชาบริหารธุรกิจและเศรษฐศาสตร์
10. น.ส.สินาพร		เจริญศักดิ์		ผู้ช่วยเลขานุการกรรมการประกันคุณภาพ
11. น.ส.จิราพร		สามสีเนียม		ผู้ช่วยเลขานุการกรรมการประกันคุณภาพ

ผู้ไม่มาประชุม
1. ผศ.ดร.สิทธิพงศ์		รักตะเมธากูล		กรรมการประกันคุณภาพ
2. รศ.พิศมัย		หาญมงคลพิพัฒน์		กรรมการประกันคุณภาพ
3. นางสุวรรณี		ศรีนวล			กรรมการประกันคุณภาพ
4. ผศ.วุฒิพงษ์		ศิลปวิศาล		รองคณบดีฝ่ายบริหาร
5. รศ.ดร.จงรักษ์		แก้วประสิทธิ์		รองคณบดีฝ่ายวางแผนและพัฒนา
6. นายวิทยา		จ่าทอง			ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายการศึกษา
7. อ.ดร.ทิพวรรณ		พุทธสนธิพจน์		สายวิชาคณิตศาสตร์
8. อ.ดร.พรพิศ		ยิ้มประยูร		สายวิชาคณิตศาสตร์
9. อ.ดร.วิสุทธิ์		จรูญธวัชชัย		สายวิชาศิลปศาสตร์
10. อ.สุรีรัตน์		วงศ์สมิง			สายวิชาศิลปศาสตร์
11. อ.ดร.สหณัฐ		เพชรศรี			สายวิชาวิทยาศาสตร์
12. อ.ดร.เครือมาศ		สมัครการ		สายวิชาวิทยาศาสตร์
13. อ.ดร.ศุภเดช		สุจินพรัหม		โครงการจัดตั้งสายวิชาฟิสิกส์
14. อ.ดร.อรวรรณ		ชุณหชาติ		โครงการจัดตั้งสายวิชาจุลชีววิทยา
15. อ.ดร.อานนท์		ธรรมสิทธิรงค์		โครงการจัดตั้งสายวิชาจุลชีววิทยา
16. อ.ดร.สุทธิเดช		ปรีชารัมย์		โครงการจัดตั้งสายวิชาจุลชีววิทยา
17. อ.ดร.จินตนาถ		วงศ์ชวลิต		โครงการจัดตั้งสายวิชาจุลชีววิทยา
18. นายประสาร		ชิวปรีชา			โครงการจัดตั้งสายวิชาจุลชีววิทยา
19. อ.ดร.นงพงา		จรัสโสภณ		โครงการจัดตั้งสายวิชาเคมี
20. อ.ดร.พงศ์พันธ์		ศรีเมือง			โครงการจัดตั้งสายวิชาบริหารธุรกิจและเศรษฐศาสตร์
21. น.ส.ดวงทิพย์		ไชยทิพย์อาสน์		โครงการจัดตั้งสายวิชาบริหารธุรกิจและเศรษฐศาสตร์
22. รศ.นันทนา		เลิศประสบสุข		โครงการจัดตั้งสายวิชาสังคมศาสตร์
23. อ.สุภณิดา		พวงผกา			โครงการจัดตั้งสายวิชาสังคมศาสตร์
24. น.ส.ทาริกา		สระทองคำ		โครงการจัดตั้งสายวิชาสังคมศาสตร์
25. อ.ชุติมา		นุตยะสกุล		โครงการจัดตั้งภาควิชาอุตสาหกรรมบริการฯ
26. นางวรรณวิมล		ศรีประเสริฐศักดิ์		สำนักงานเลขานุการ
27. นางภัณฑิรา		มงคลจุฑา		สำนักงานเลขานุการ
28. นางสุกัญญา		นิ่มเนียม			สำนักงานเลขานุการ

เริ่มประชุมเวลา 13.30 น.

	รศ.จิตราภรณ์ธวัชพันธุ์ ประธานกลุ่ม กล่าวเปิดการประชุม และดำเนินการประชุมตามวาระการประชุม ดังนี้

วาระที่ 1 ทำความเข้าใจตัวบ่งชี้และเกณฑ์ประเมินคุณภาพ                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 
         1.1 ตัวบ่งชี้ สกอ.ที่ 7.1 ภาวะผู้นำของคณะกรรมการประจำหน่วยงานและผู้บริหารของหน่วยงาน
1. เกณฑ์มาตรฐานข้อ 1 มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประจำหน่วยงานซึ่งมีภาระหน้าที่ที่ชัดเจน และคณะกรรมการประจำหน่วยงานต้องมีการประเมินตนเองตามหลักเกณฑ์ที่กำหนดไว้ล่วงหน้า โดยหลักเกณฑ์นั้นอาจจะเกี่ยวกับการบริหารงาน ตามภาระหน้าที่ที่ระบุไว้ในคำสั่งแต่งตั้ง หรือการบริหารงานทั่วไป ดังตัวอย่างหลักเกณฑ์การประเมินตนเองของคณะกรรมการประจำคณะที่ให้ดูในที่ประชุม
2. เกณฑ์มาตรฐานข้อ 2 และข้อ 3  จะคล้ายกับ เกณฑ์มาตรฐานข้อ 2 และข้อ 6 ของตัวบ่งชี้ สกอ.ที่ 1.1
3. เกณฑ์มาตรฐานข้อ 4  การที่หน่วยงานมีคณะกรรมการชุดต่าง ๆ และมีการประชุมอย่างสม่ำเสมอ หรือมีช่องทางให้บุคลากรเสนอความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงระบบการบริหารงาน และต้องมีการประชุมอย่างน้อย
2 ครั้งต่อปีการศึกษา
4.  เกณฑ์มาตรฐานข้อ 5 อาจจะเป็นการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในเรื่องต่างๆ หรือมอบหมายให้บุคลากรในหน่วยงานเข้าร่วมกิจกรรมที่คณะ หรือมหาวิทยาลัยจัด เช่น   การจัดทำแผนกลยุทธ์  แผนปฏิบัติการประจำปี และแผนบริหารความเสี่ยง เป็นต้น
5.  เกณฑ์มาตรฐานข้อ 6 ผู้บริหารมีการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลครบทั้ง 10 ด้าน โดยบรรยายให้เห็นว่าแต่ละด้านมีการดำเนินการอย่างไร หรืออาจจะใช้แบบสอบถามการประเมินผลการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ดังตัวอย่างของโครงการจัดตั้งสายวิชาบริหารธุรกิจและเศรษฐศาสตร์ ก็ได้
6. เกณฑ์มาตรฐานข้อ 7 ไม่เหมือนเกณฑ์มาตรฐานข้อ 1  คณะกรรมการประจำหน่วยงานจะดำเนินการประเมินผลการบริหารงานของหน่วยงานเองโดยพิจารณาผลการดำเนินตามแผนในตัวบ่งชี้ที่ 1.1 หรือใช้ผลการประเมินผู้บริหารโดยคณะ กรรมการที่คณะแต่งตั้งก็ได้ และผู้บริหารหน่วยงานต้องนำผลการประเมินไปปรับปรุงการบริหารงาน (ซึ่งคณะได้ดำเนินการให้ผู้ผู้บริหารทุกท่านจัดทำแผนพัฒนาปรับปรุงเสนอต่อคณบดีและรายงานที่ประชุมคณะกรรมการประจำคณะ     ถ้าผู้บริหารหน่วย งานใดส่งแผนพัฒนาปรับปรุงการบริหารงานดังกล่าวจะสามารถผ่านเกณฑ์ข้อ 7 ได้ )

	1.2 ตัวบ่งชี้สกอ.ที่ 7.2 การพัฒนาหน่วยงานสู่หน่วยงานเรียนรู้ 
1.  เกณฑ์มาตรฐานข้อ 1 ข้อ 2 และข้อ 3 หน่วยงานควรจะดำเนินการได้ โดยดูตัวอย่างจากโครงการจัดตั้งสายวิชาบริหารธุรกิจและเศรษฐศาสตร์ ซึ่งได้ดำเนินการเสร็จเรียบร้อยแล้วในปีที่ผ่านมา และในโอกาสต่อไปหากโครงการจัดตั้งสายวิชาบริหารธุรกิจและเศรษฐศาสตร์จะดำเนินการการจัดการความรู้ ในประเด็นใดอีก ขอความอนุเคราะห์ให้โครงการจัดตั้งสายวิชาบริหารธุรกิจและเศรษฐศาสตร์โปรดประชาสัมพันธ์ให้หน่วยงานอื่นรับทราบ เพื่อเข้าร่วมกิจกรรมดังกล่าวด้วย
2. [bookmark: _GoBack]หน่วยงานอื่นที่เข้าร่วมกิจกรรมการจัดการความรู้กับโครงการจัดตั้งสายวิชาบริหารธุรกิจและเศรษฐศาสตร์โดยเข้าร่วมกิจกรรมอย่างสม่ำเสมอและดำเนินการได้ครบถ้วนตามเกณฑ์มาตรฐาน สามารถนำมาเขียนเป็นผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้ที่ 7.4 ได้
	
	1.3 ตัวบ่งชี้ สมศ.ที่ 13 การปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารหน่วยงาน 
	 ให้ใช้ผลการประเมินผู้บริหารโดยคณะกรรมการที่คณะแต่งตั้ง โดยใช้ข้อมูลรายงานผลการประเมินผู้บริหาร          คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ ประจำปี 2555 (บันทึกข้อความที่ ศธ 053.20401/0242 วันที่ 13 มิถุนายน 2555 เรื่องขอรายงานผลการประเมินผลการดำเนินงานของผู้บริหาร และขอให้จัดทำแผนพัฒนาปรับปรุงการดำเนินงาน) คล้ายกับเกณฑ์มาตรฐานข้อ 7ตัวบ่งชี้ สกอ.ที่ 7.1 

วาระที่ 2 แนวทางการเขียนรายงานผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้
	 ประธานกลุ่ม ขอให้หน่วยงานศึกษาตัวอย่างการเขียนรายงานผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้ ที่ 7.1 จาก             คณะศึกษาศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์ และคณะวิศวกรรมศาสตร์ และตัวบ่งชี้ที่ 7.2 จากโครงการจัดตั้งสายวิชาบริหารธุรกิจและเศรษฐศาสตร์  ดังเอกสารที่แนบ

วาระที่ 3 แนวทางหลักฐาน 
	เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินคุณภาพภายใน ระดับสายวิชา ประจำปีการศึกษา 2555
	ตัวบ่งชี้
	หลักฐาน/แนวทางการประเมิน

	7.1 ภาวะผู้นำของสภาสถาบันและผู้บริหารทุกระดับของสถาบัน 

	7.1-1-1 รายงานผลการประเมินตนเองตามบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการประจำหน่วยงาน

	
	7.1-2-1 รายงานการประชุมของกรรมการบริหาร/คณะกรรมการประจำหน่วยงานที่มีวาระพิจารณานโยบายและกำหนดทิศทางในการพัฒนาหน่วยงาน

	
	7.1-2-2 หลักฐานการถ่ายทอดนโยบายทิศทางฯ ไปสู่บุคลากรทุกระดับ

	
	7.1-2-3 รายงานผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้ และแผนกลยุทธ์

	
	7.1-3-1 รายงานการประชุมวาระเพื่อพิจารณา เกี่ยวกับการติดตามผลการดำเนินงานตามนโยบายและทิศทางในการพัฒนา

	
	7.1-3-2 หลักฐานการแจ้งผลการดำเนินงานตามนโยบายและทิศทางในการพัฒนาให้บุคลากรทุกระดับทราบ

	
	7.1-4-1 หลักฐานการรับฟังข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากบุคลากร (อาจเป็นการประชุมระดมความคิดเห็นหรือการสอบถามความคิดเห็น) /รายงานการประชุมบุคลากร

	
	7.1-5-1 หลักฐานการถ่ายทอดความรู้จากผู้บริหารแก่ผู้ร่วมงาน เช่น การสอนงาน หรือ คู่มือการปฏิบัติงาน หรือการกระบวนการ KM มาใช้ในการในการพัฒนาผู้ร่วมงาน

	
	7.1-6-1 หลักฐานที่แสดงว่าผู้บริหารใช้หลักธรรมาภิบาล (10 ประการ) ในการบริหารงาน 

	
	7.1-7-1  หลักฐานการนำผลการประเมินไปปรับปรุง

	7.2 การพัฒนาสถาบันสู่สถาบันเรียนรู้ 

	7.2-1-1 หลักฐานการกำหนดประเด็นในการจัดการความรู้ อย่างน้อย 2 ประเด็น คือ ด้านการผลิตบัณฑิต และ ด้านการวิจัย

	
	7.2-2-1 หลักฐานการกำหนดกลุ่มเป้าหมายที่จะพัฒนาความรู้ตามประเด็นในข้อ 1

	
	7.2-3-1 หลักฐานการดำเนินการจัดการความรู้ตามประเด็นในข้อ 1 และมีการเผยแพร่ความรู้ไปยังกลุ่มเป้าหมาย 

	
	7.2-4-1 หลักฐานการรวบรวมความรู้ตามประเด็นในข้อ 1 มาจัดเก็บอย่างเป็นระบบโดยกำหนดผู้รับผิดชอบเพื่อจัดหมวดหมู่ความรู้ ซึ่งควรมีการนำ IT เข้ามาช่วย

	
	7.2-5-1 หลักฐานสรุปผลการดำเนินงานจากการจัดการความรู้ว่านำไปใช้ประโยชน์อย่างไร เป็นไปตามวัตถุประสงค์หรือไม่

	สมศ.13 การปฏิบัติตามบทบาท   หนาที่ของผูบริหารหน่วยงาน  
	13-1 ผลการประเมินผูบริหารโดยคณะกรรมการที่คณะแตงตั้ง



เลิกประชุมเวลา  15.30 น.	
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