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เริ่มกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เวลา 12.00 น.
วาระที่ 1 เรื่องพิจารณา

1.1 ตอบข้อซักถามเกี่ยวกับตัวบ่งชี้ที่ 2.2 และ 2.3


ตามที่ที่ประชุมในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ตัวบ่งชี้การประกันคุณภาพการศึกษา ครั้งที่ 2 ในวันพฤหัสบดีที่ 25 ตุลาคม 2555 มีข้อสงสัยว่าหากในปีการศึกษา 2555 หน่วยงานเลือกแนวทางการประเมินของตัวบ่งชี้ที่ 2.2 และ 2.3 ในแนวทางที่ 2 แล้วในปีการศึกษา 2556 มีความจำเป็นที่จะต้องเลือกแนวทางที่ 2 อีกหรือไม่ หรือหากปีการศึกษา 2554 เลือกแนวทางที่ 2 ในปีการศึกษา 2555 จำเป็นต้องเลือกแนวทางที่ 2 อีกหรือไม่ ทั้งนี้รองคณบดีฝ่ายประกันคุณภาพได้แจ้งให้ที่ประชุมทราบว่าไม่จำเป็นต้องเลือกแนวทางการประเมินเดียวกัน โดยหน่วยงานสามารถเลือกแนวทางการประเมินที่ได้คะแนนสูงที่สุดในแต่ละปีการศึกษาได้ 

1.2 กำหนดแนวปฏิบัติในการเก็บรวบรวมเอกสารหลักฐาน มคอ.3 และ มคอ.5


รองคณบดีฝ่ายประกันคุณภาพได้เสนอแนะแนวปฏิบัติในการเก็บรวบรวมเอกสารหลักฐาน มคอ.3 และ มคอ.5 โดยให้แต่ละหน่วยงานรวบรวมไฟล์เอกสาร มคอ.3 และ มคอ.5 แล้ววางไว้หน้าเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อสะดวกในการตรวจประเมินทั้งในระดับหน่วยงานและระดับคณะฯ

1.3 การแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อทำความเข้าใจเกี่ยวกับตัวบ่งชี้ 2.6 

 
รองศาสตราจารย์อัจฉริยา ปราบอริพ่าย ประธานคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา กลุ่มที่ 2 ได้ดำเนินการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกณฑ์มาตรฐานของตัวบ่งชี้ที่ 2.6 ได้ข้อสรุปดังนี้

(1) เกณฑ์มาตรฐานข้อที่ 1 ควรเขียนให้แสดงถึงระบบและกลไกในการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ดังนี้

สายวิชา/โครงการจัดตั้งสายวิชา..................... มีระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอนที่มีความยืดหยุ่นและหลากหลาย สามารถตอบสนองความต้องการและความถนัดของผู้เรียน ยอมรับความสามารถที่แตกต่างและวิธีการเรียนรู้ที่หลากหลายของผู้เรียน โดยมหาวิทยาลัยกำหนดให้อาจารย์ผู้สอนระบุถึงการออกแบบการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญไว้ในประมวลการสอน (Course Syllabus) ข้อที่ 8 หรือรายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) (2.6-1-1) นอกจากนี้มหาวิทยาลัยยังกำหนดให้มีระบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนโดยนิสิต โดยประเมินในเรื่องการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ เช่น ในรายละเอียดการประเมินข้อที่ 2, 3, 4, 5 และ 6 (2.6-1-2)

นอกจากนี้ในทุกหลักสูตรยังจัดการเรียนการสอนที่เอื้อให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง มีรายวิชาที่หลากหลายในหมวดวิชาเฉพาะเลือก มีรายวิชาเลือกเสรี มีรายวิชาในหมวดศึกษาทั่วไป ซึ่งผู้เรียนสามารถเลือกเรียนได้ตามความสนใจและตามศักยภาพ มีรายวิชาที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ โดยเฉพาะการเรียนรู้จากการปฏิบัติและประสบการณ์จริง เช่น รายวิชาปัญหาพิเศษ รายวิชาสัมมนา รายวิชาการฝึกงาน รายวิชาปฏิบัติการ และวิทยานิพนธ์รวมถึงยังมีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ เช่น การศึกษาดูงานนอกสถานที่ การมอบหมายงานให้นิสิตสืบค้นข้อมูล การทำวิจัย เป็นต้น (2.6-1-3)

ทั้งนี้ในส่วนของเอกสารหลักฐานให้ใช้ประมวลการสอน (Course Syllabus) และผลการประเมินการจัดการเรียนการสอนโดยนิสิต

(2) เกณฑ์มาตรฐานข้อที่ 2 ในรายละเอียดของตัวบ่งชี้ให้ตัดประมวลการสอน (Course Syllabus) ออกและให้เพิ่มคำว่า “และ มคอ.4 (ถ้ามี)” ทั้งนี้ในส่วนของเอกสารหลักฐานก็ให้ใช้ “มคอ.3 และ มคอ.4 (ถ้ามี)”

(3) เกณฑ์มาตรฐานข้อที่ 3 รายละเอียดของตัวบ่งชี้ให้เป็นไปตามเอกสารประกอบการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่ได้จัดทำมาให้ แต่ให้ปรับเปลี่ยนเอกสารหลักฐานเป็น “มคอ.3 และ มคอ.4 ในรายวิชาที่ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง และการให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากการปฏิบัติทั้งในและนอกห้องเรียน ได้แก่ วิชาสัมมนา วิชาปัญหาพิเศษ วิชาสหกิจศึกษา โครงการฝึกงานของนิสิต” (อย่างน้อย 1 รายวิชาต่อ 1 หลักสูตร) 

(4) เกณฑ์มาตรฐานข้อที่ 4 ให้เพิ่มกิจกรรมทัศนศึกษา เพราะถือว่าเป็นกิจกรรมที่มีการให้ผู้มีประสบการณ์ทางวิชาชีพจากหน่วยงานหรือชุมชนภายนอกมามีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนการสอนด้วย และให้เพิ่มเอกสารหลักฐานคือ “ประมวลการสอน (Course Syllabus) ในรายวิชาที่มีการเชิญผู้ทรงคุณวุฒิมาสอนหรือบรรยาย”

(5) เกณฑ์มาตรฐานข้อที่ 5 ให้แก้ไขรายละเอียดในเอกสารประกอบการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่ได้จัดทำมาให้ โดยให้แก้ไขดังนี้

สายวิชา/โครงการจัดตั้งสายวิชา.................... มีการทำวิจัยในชั้นเรียน เรื่อง ........................................... เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนในรายวิชา ..................................... (2.6-5-1) นอกจากนี้ยังมีกระบวนการจัดการความรู้เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน โดยมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในเรื่องการเรียนการสอน ปัญหาอุปสรรค และแนวทางการแก้ไข (2.6-5-2) 

ทั้งนี้ให้ปรับเอกสารหลักฐานเป็นดังนี้ 2.6-5-1 วิจัยในชั้นเรียนเรื่อง…………………………….. และ 2.6-5-2 ข้อสรุปจากผู้ร่วมสอนแต่ละรายวิชา

(6) เกณฑ์มาตรฐานข้อที่ 6 ให้แก้ไขรายละเอียดในเอกสารประกอบการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่ได้จัดทำมาให้ โดยให้ตัดย่อหน้าที่ 2 ในเรื่อง “การสำรวจความพึงพอใจของนิสิตต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้และการใช้บริการต่างๆ ของคณะฯ” ออก

(7) เกณฑ์มาตรฐานข้อที่ 7 รายละเอียดของตัวบ่งชี้ให้เป็นไปตามเอกสารประกอบการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่ได้จัดทำมาให้  

1.4 การแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อทำความเข้าใจเกี่ยวกับตัวบ่งชี้ 2.7 

 
รองศาสตราจารย์อัจฉริยา ปราบอริพ่าย ประธานคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา กลุ่มที่ 2 ได้ดำเนินการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกณฑ์มาตรฐานของตัวบ่งชี้ที่ 2.7 ได้ข้อสรุปดังนี้

(1) เกณฑ์มาตรฐานข้อที่ 1 สามารถเพิ่มรายละเอียดในการเขียนโดยใช้ผลการสำรวจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตที่จัดทำโดยกองแผนงาน โดยใช้ผลการประเมินย้อนหลังไป 1 ปีการศึกษา 

(2) เกณฑ์มาตรฐานข้อที่ 2 หากในปีการศึกษาที่ทำการประเมินเป็นปีที่ครบรอบการปรับปรุงหลักสูตร ก็ให้เขียนอธิบายว่าได้นำผลการประเมินมาปรับปรุงหลักสูตรอย่างไร แต่หากยังไม่ครบรอบการประเมินก็ให้เขียนว่านำผลการประเมินมาปรับปรุงการเรียนการสอนอย่างไร 

ในส่วนของเอกสารหลักฐานหากปีการศึกษาที่ทำการประเมินเป็นปีที่ครบรอบการปรับปรุงหลักสูตรก็ให้ใช้ มคอ.2 หากยังไม่ครบรอบการปรับปรุงหลักสูตรก็ให้ใช้หลักฐานเป็น บันทึกรายงานการประชุมที่แสดงให้เห็นถึงการนำผลการประเมินมาปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน

(3) เกณฑ์มาตรฐานข้อที่ 3 ให้เขียนให้ครอบคลุมถึงการส่งเสริมสนับสนุนทรัพยากรด้านบุคลากรด้วย เช่น การใช้งบประมาณเงินรายได้ในการจ้างบุคลากรเพิ่ม การตั้งงบประมาณในการเชิญอาจารย์พิเศษมาสอน นอกจากนี้ยังสามารถกล่าวถึงการตั้งงบประมาณในการจัดกิจกรรมการพัฒนานิสิต เช่น โครงการศึกษาดูงาน โครงการฝึกอบรม ในส่วนของเอกสารหลักฐานก็ระบุให้สอดคล้องกับการเขียนบรรยาย และให้ตัด “ประมวลการสอน (Course Syllabus) หรือ มคอ.3” ออก

(4) เกณฑ์มาตรฐานข้อที่ 4 รายละเอียดของตัวบ่งชี้ให้เป็นไปตามเอกสารประกอบการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่ได้จัดทำมาให้ โดยให้เพิ่มระบบและกลไกของคณะฯ ในส่วนของประกาศการให้ทุนสนับสนุนการประชุมวิชาการ (สามารถหาประกาศดังกล่าวได้ในภาคผนวกของคู่มือหลักสูตรของคณะฯ)

(5) เกณฑ์มาตรฐานข้อที่ 5 รายละเอียดของตัวบ่งชี้ให้เป็นไปตามเอกสารประกอบการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่ได้จัดทำมาให้

(6) เกณฑ์มาตรฐานข้อที่ 7 รายละเอียดของตัวบ่งชี้ให้เป็นไปตามเอกสารประกอบการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่ได้จัดทำมาให้ และหากสายวิชา/โครงการจัดตั้งสายวิชาไม่มีนิสิตระดับบัณฑิตศึกษาก็ถือว่าผ่านเกณฑ์มาตรฐานข้อนี้
ปิดกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เวลา 14.00 น.
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